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Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Secretaria General Fin
Contribuir a presentar escenarios que permitan la Gobernabilidad, 

Justicia y  Paz Social en el territorio municipal de el Arenal 

Porcentaje de Espacios para la participación ciudadana 

generados en

el municipio por tema. 

Mide el avance de escenarios programadas orientadas a 

promover la gobernabilidad

porcentaje de espacios generados(Espacios para la 

participacion ciudadana

realizados/ Espacios para la participacion ciudadana 

programados)*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 12 2025

Reporte anual de espacios para la participacion ciudadana, 

generado por la secretaria particular en el ayuntamiento del 

municipio de El Arenal asi mismo publicado en: 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 0 0 0% 0%

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Secretario Particular Propósito

Población que percibe la Presencia de estrategias y  acciones que 

permiten la gobernabilidad y gobernanza en sus comunidades, así 

como la salvaguarda de su integridad física y  patrimonial ante 

conductas antisociales y  eventos perturbadores

Porcentaje de acciones que permitan percibir la 

gobernabilidad y gobernanza en las comunidades del 

municipio 

Mide el numero de acciones realizadas para lograr la 

percepcion de gobernabilidad y gobernanza 

Porcentaje de aciones realizadas=(numero de acciones 

realizadas/ Total de

acciones programadas)*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 36 2025

Reporte anual de estrategias y  acciones que permitan la 

gobernabilidad y gobernanza, generado por la secretaria 

particular en el ayuntamiento del municipio de El Arenal, al 

igual que se encuentra publicado en:  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 36.00 0.00 0 0 0% 0%

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Secretaria Particular componente
Informe de activ idades del estado que guarda la 

administración pública municipal, entregado

Informe de activ idades del estado que guarda la administración pública 

municipal, entregado.

Porcentaje de entrega del Informe de activ idades del estado 

que guarda la administración pública

Midel el cumplimiento en la elaboracion y entrega oportuna 

del informe que guarda la adminstración pública

Porcentaje de informes entregados=(Número de informes 

entregados/ Total de

informes programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 2 2025

Informe semestral, generado  por el Presidente Municipal de 

El Arenal Hgo y publicado en: 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 2.00 0.00 0 0 0% 0%

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Secretaria Particular activ idad 1.1
Informe de activ idades del estado que guarda la 

administración pública municipal, entregado

Las necesidades expuestas por los ciudadanos son atendidas a traves 

de diversos canales de participacion

Porcentaje de necesidades expuestas por los ciudadanos 

que fueron atendidas

Mide el porcentaje de las necesidades por los ciudadanos 

que han sido atendidas dentro de los plazos y de acuerdo 

con los mecanismso establecidos

Porcentajes de necesidades atendidas=(Numero de 

necesidades atendidas/Total

de necesidades de ciudadanos expuestas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 4035 2025

Informe mensual, generado por el secretario particular y  

publicado en: https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 4035.00 0.00 1008 1008 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Secretaria Particular activ idad 1.2
Informe de activ idades del estado que guarda la 

administración pública municipal, entregado

Audiencias publicas en las comunidades, barrios y  manzanas, 

realizadas.
Porcentaje de audiencias públicas realizadas

Mide el cumplimiento de la organización y ejecucion de 

audiencias publicas

porcentaje de audiencias realizadas= (Numero de 

audiencias realizadas/Total

de audiencias programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 1059 2025

Informe mensual, generado por el secretario particular sus 

publicado io: https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 1059.00 0.00 265 265 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Secretaria Particular activ idad 1.3
Informe de activ idades del estado que guarda la 

administración pública municipal, entregado

Recorridos en las comunidades para lograr la cercanía social, 

cumplidos.
Porcentaje de recorridos realizados en las comunidades

Refleja el grado de cumplimiento en la ejecucion de los 

recorridos programados

porcentaje de recorridos realizados=(Numero de recorridos 

realizados/ Total de recorrdiso

programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 300 2025

Reporte mensual, generado por secretaria particular y  

publicado en: https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 300.00 0.00 75 75 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Secretaria General activ idad 1.4
Informe de activ idades del estado que guarda la 

administración pública municipal, entregado
Asuntos y  eventos oficiales atendidos de acuerdo a la agenda municipal Porcentaje de asuntos y  eventos oficiales atendidos 

Mide el cumplimiento de los asuntos y  eventos oficiales de 

acuerdo a la agenda municipal

Porcentaje de asuntos atendidos=(Numero de asuntos y  

eventos oficiales

atendidos/ Total de asuntos y  eventos oficiales 

programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 750 2025
Registros administrativos mensuales, generado y ubicado 

en la secretaria particular del municipio de El Arenal
Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 750.00 0.00 187 187 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Instancia de la Mujer activ idad 1.5
Informe de activ idades del estado que guarda la 

administración pública municipal, entregado

Casos donde se vulneran los derechos de las mujeres e impiden su 

desarrollo,  atendidos

Porcentaje de casos donde se vulneran  los derechos de 

las mujeres, atendidos

Mide la proporcion de casos atendidos en los que se ha 

identificado la vulneración de derechos de las mujeres 

Porcentaje de casos atendidos=(Numero de casos 

atendidos/Numero de casos

programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 45 2025

Reporte mensual, generado por la instancia de la mujer y  

publicado en: https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 45.00 0.00 11 11 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Asamblea Municipal componente 2

Informe de activ idades presentado por la 

asamblea municipal ante la ciudadania, 

entregado

Informe de activ idades presentado por la asamblea municipal ante la 

ciudadania, entregado

Porcentaje de cumplimiento del informe de la asmblea ante 

la ciudadania, entregado

Mide el grado en que la asamblea cumple la entrega del 

informe de activ idades ante la ciudadania

Porcentaje de informes entregados=(Número de informes 

presentados/Total de informes

programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 2 2025

Reporte semestral de activ idades, generado por la asamblea 

municipal y  publicado en: 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 2.00 0.00 0% 0%

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Asamblea Municipal activ idad 2.1

Informe de activ idades presentado por la 

asamblea municipal ante la ciudadania, 

entregado

Cumplimiento del Informe respecto a las metas y  objetivos del plan de 

trabajo de la asamblea municipal, presentado.

Porcentaje de cumplimiento del informe de metas de la 

Asamblea Municipal, entregado.

Mide el grado en que la asamblea municipal presenta el 

informe de cumplimiento de metas institucional

Porcentaje de informes entregados=(Numero de informes 

presentados/Total de informes

programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 4 2025

Informe trimestral generado por la asamblea municipal y  

publicado en: https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 4.00 0.00 1 1 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Secretario General componente 3

Reporte de acciones que permiten la 

gobernanza y gobernabilidad en el municipio, 

presentado.

Reporte de acciones que permiten la gobernanza y gobernabilidad en el 

municipio, presentado.

Porcentaje de cumplimiento del reporte de acciones que 

permiten gobernanza y gobernabilidad, presentado

Mide el grado en que se presentan los reportes programados 

que documentan las acciones implementadas para fortalecer 

la gobernanza y la gobernabilidad, permite valorar el 

cumplimiento admnsttrativo de los informes como ev idencia 

de gestion pública efectiva

Porcentaje de reportes entregados=(Numero de reportes 

entregados/Total de reportes

programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Reporte mensual, generado por la secretaria general y  

publicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Secretario General activ idad 3.1

Reporte de acciones que permiten la 

gobernanza y gobernabilidad en el municipio, 

presentado.

Sesiones de cabildo para la atencion de asuntos de interes publico 
Porcentaje de cumplimiento de las sesiones de cabildo para 

la atencion de asuntos de interes, realizadas

Mide el porcentaje de sesiones de cabildo para la atencion de 

asuntos de iteres publico realizadas

porcentaje de sesiones realizadas=(Sesiones 

realizadas/Sesiones

programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 27 2025
Sesiones de cabildo, generadas por la secretaria general y  

publicadas en https://www.elarenal.gob.mx/
Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 27.00 0.00 7 7 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Juez Conciliador activ idad 3.2

Reporte de acciones que permiten la 

gobernanza y gobernabilidad en el municipio, 

presentado.

Conflictos vecinales mediante procesos de mediación, conciliación y  la 

elaboración de actas y  constancias, atendidas.

Porcentaje de cumplimiento de las acciones para la atencion 

a conflictos vecinales y   elaboración de actas y  

constancias, realizadas

Mide el cumplimiento de acciones realizadas para atender 

conflictos vecinlaes la resulucion mediantela elaboracion de 

actas y  constancias

porcentaje de acciones realizadas=(Numero de acciones 

realizadas/ Numero de acciones

programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 825 2025

Reporte mensual generado por el concialiador y  ubicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 825.00 0.00 206 206 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Juez Conciliador activ idad 3.3

Reporte de acciones que permiten la 

gobernanza y gobernabilidad en el municipio, 

presentado.

Calificación de las faltas administrativas y  conductas antisociales, 

atendidas.

Porcentaje cumplimiento de acciones a las faltas 

administrativas y  conductas antisociales, realizadas

Mide el grado de ejecucion de las acciones para atender las 

faltas administrativas

porcentaje de acciones realizadas=(Numero de acciones 

realizadas/ Numero de

acciones programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 199 2025

Informe mensual generado por el juez conciliador en la 

presidencia municipal de El Arenal y  publicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio 

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 199.00 0.00 49 49 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Unidad Juridica activ idad 3.4

Reporte de acciones que permiten la 

gobernanza y gobernabilidad en el municipio, 

presentado.

Seguimiento a los procesos y procedimientos jurídicos administrativos 

donde el municipio sea parte, atendidos.

Porcentaje de seguimiento a los procesos y procedimientos 

juridicos, atendidos

Mide el porcentaje de casos de procedimientos juridicos que 

han sido debidamente atendidos

porcentaje de procesos atendidos=(Procedimientos juridicos 

que se les dio

seguimiento/ Procedimiento juridcos programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 13 2025

Informe mensual, generado y publicado por la direccion 

juridica del municipio en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio 

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 13.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Unidad Juridica activ idad 3.5

Reporte de acciones que permiten la 

gobernanza y gobernabilidad en el municipio, 

presentado.

Contratos y  convenios, así como asuntos donde se involucra la 

administración pública, rev isados

Porcentaje de contratos, convenios y  asuntos donde se 

involucra la administracion rev isdos 

Mide el porcentaje de contratos, convenios y  otros asuntos 

juridicos-adminstrativos en los que participa la administración 

que fueron formalizados o conluidos conforme a lo 

programado, refleja el grado de avance.

Porcentaje de contratos, convenios y  asuntos 

rev isados=(Numero de contratos,

convenios y  asuntos realizados/Total de contratos, 

convenios y  asuntos

programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 5 2025

reporte mensual generado por la direccion juridica del 

municipio y  publicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio 

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 5.00 0.00 1 1 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Registro Familiar activ idad 3.6

Reporte de acciones que permiten la 

gobernanza y gobernabilidad en el municipio, 

presentado.

Activ idades para la inscripcion de los diferentes actos registrales 

(defunciones, nacimientos, matrimonios, divorcios, reconocimientos), 

realizadas

Porcentaje de cumplimiento de las activ idades para la 

inscripcion de los diferentes actos registrales, realizadas

Mide el pocentaje de activ idades efectivamente realizadas 

para inscribir actos registrales

porcentaje de activ idades realizadas=(Numero de 

activ idades realizadas/Numero

total de activ idades programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 461 2025

Reporte mensual elaborado por el area de registro familiar y  

ubicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio 

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 461.00 0.00 115 115 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Registro Familiar activ idad 3.7

Reporte de acciones que permiten la 

gobernanza y gobernabilidad en el municipio, 

presentado.

Expedicion de los diferentes actos registrales (acta matrimonio, 

nacimiento, reconocimiento, divorcio y  defunción), entregados.
Porcentaje de actas expedidas, entregadas

Mide el porcentaje de actas que han sido entregadas 

formalmente a ls personas o instancias correspondientes

porcentaje de actas entregadas=(Numero de actas 

entregadas/Numero total de actas

programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 4100 2025

Reporte mensual  elaborado por el area de registro familiar y  

ubicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio 

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 4100.00 0.00 1025 1025 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Organo Interno de control componente 4

Reporte de acciones y activ idades del 

programa del organo interno de control, 

entregado.

Reporte de acciones y activ idades del programa del organo interno de 

control, entregado.

Porcentaje de cumplimiento del reporte de acciones del 

programa del organo interno de control, entregado.

Mide el cumplimiento de entrega del reportes que documentan 

las acciones y activ idades realizadas en el marco del 

programa del organo interno de control

porcentaje de reportes entregados=(Reportes de acciones 

entregado/Reporte de acciones

programado)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Reporte trimestral elaborado por el control interno del 

municipio y  publicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio 

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Organo Interno de control activ idad 4.1

Reporte de acciones y activ idades del 

programa del organo interno de control, 

entregado.

Superv ición en los procesos de compras y adquisiciones, realizada
Porcentaje de superv ision en los procesos de compras y 

adquisiones realizadas

Mide el porcentaje de superv isiones efectuadas sobre los 

procesos de compras y adquisiciones

porcentaje de superv isiones realizadas=(Numero de 

superv isiones realizadas/Numero de

superv isiones programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 580 2025

Informe mensual, realizado por el control interno del 

municipio de El Arenal y  publicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio  

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 580.00 0.00 145 145 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Organo Interno de control activ idad 4.2

Reporte de acciones y activ idades del 

programa del organo interno de control, 

entregado.

Acciones que impiden los riesgos del triángulo del fraude, realizadas.
Porcentaje de cumplimiento de acciones que impidan el 

riesgo del trianngulo de fraude, realizadas

Mide el porcentaje de acciones preventivas ejecutadas  para 

mitigar los factores del triangulo del fraude(presion, 

oportunidad y justificacion)

porcentaje de acciones realizadas=(Numero de acciones 

preventivas realizadas /Numero de

acciones preventivas programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 8 2025

Reporte mensual, realizado por el control interno del 

municipio de El Arenal y  publicado en  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio.

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 8.00 0.00 2 2 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Seguridad Publica componente 5

Registro de acciones que permiten percibir 

seguridad y estado de derecho en barrios y  

comunidades, cumplido.

Registro de acciones que permiten percibir seguridad y estado de 

derecho en barrios y  comunidades, cumplido.

Porcentaje del registro de acciones que permiten percibir 

seguridad y estado de derecho en el municipio de El Arenal, 

cumplido

Mide el registro de acciones orientadas a fortaleces la 

percepcion de seguridad y el respeto al estado de derecho en 

el municipio

porcentaje de acciones realizadas=(Acciones registradas 

como realizadas/Total de

acciones programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 1271 2025

Reporte trimestral generado por seguridad publica y  

publicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio.

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 1271.00 0.00 391 391 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Seguridad Publica activ idad 5.1

Registro de acciones que permiten percibir 

seguridad y estado de derecho en barrios y  

comunidades, cumplido.

Activ idades que permitan la prox imidad social que permite la 

prevención de delitos y  conductas antisociales, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento de las activ idades para la 

prox imidad social ante la prevencion de delitos y  conductas 

antisociales, realizadas

Mide el porcentaje de activ iades de prox imidad social 

orientadas a la prevencion de delitos y  conductas antisociales 

que fueron efectivamente realizadas

Porcentaje de activ idades realizadas=(Numero de 

activ idades realizadas/Numero de

activ idades programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 40 2025

Reporte mensual, generado por seguridad publica y  

publicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio.

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 40.00 0.00 10 10 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Seguridad Publica activ idad 5.2

Registro de acciones que permiten percibir 

seguridad y estado de derecho en barrios y  

comunidades, cumplido.

Sesiones de la comisión de honor y  justicia, realizadas
Porcentaje de sesiones de la comision de honor y  justicia, 

realizadas

Mide el porcentaje de sesiones de la comision que fueron 

realizadas, con el objetivo de dr seguimiento a casos, 

promover la etica institucionl y  garantizar larendicion de 

cuentas dentr o del cuerpo de seguridad 

porcentaje de sesiones realizadas=(Numero de sesiones 

realizadas/Numero de sesiones

programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 4 2025

Reporte mensual, generado por la secretaria general del 

municipio de El Arenal y  publicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio.

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 4.00 0.00 1 1 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Proteccion Civ il componente 6
Registro de atención y prevención ante 

fenómenos perturbadores, realizado.

Registro de atención y prevención ante fenómenos perturbadores, 

realizado.

Porcentaje del registro de atención y prevención de 

fenómenos perturbadores por proteccion civ il, realizado

Mide el porcentaje de acciones de atencion y prevencion 

ante fenomenos perturbadores que han sido registradas como 

realizadas

porcentaje de acciones realizadas=(Acciones registradas 

como realizadas/Total de

acciones programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 800 2025

Reporte trimestral, generado por proteccion civ il y  publicado 

en  https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio.

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 800.00 0.00 200 200 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Proteccion Civ il Activ idad 6.1
Registro de atención y prevención ante 

fenómenos perturbadores, realizado.
Presencia de dictámenes en materia de protección civ il elaborados Porcentaje de dictámenes realizados por proteccion civ il

Mide el porcentaje de dictamenes emitidos en relacion cpn el 

total de solicitudes o tramites recibidos. Permite conocer el 

nivel de respuesta institucional ante requerimientos de 

evaluacion tecnica y  cumplimiento normativo

porcentaje dedictamenes realizados=(Numero de 

dictamenes realizados/ Total de dictamenes

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 120 2025

Reporte mensual generado por proteccion civ il y  publicado 

en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio.

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 120.00 0.00 30 30 100% Verde

Información del programa Tercer Trimestre Cuarto Trimestre Avance anual de cumplimiento Primer Trimestre Segundo TrimestreIndicadores Parametrización 



Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Proteccion Civ il Activ idad 6.2
Registro de atención y prevención ante 

fenómenos perturbadores, realizado.

Acciones orientadas al fortalecimiento de la ciudadanía arenalense, con 

el propósito de mejorar su capacidad de respuesta ante emergencias.

Porcentaje de acciones de prevención y atención de riesgos 

dirigidas a la población realizadas

Mide el porcentaje dle cumplimiento de acciones de 

prevención y atención de riesgos dirigidas a la población, 

realizadas

porcentaje de acciones realizadas=(Numero de acciones de 

fortalecimiento cumplidas/

Total de acciones programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 20 2025

Reporte mensual generado por proteccion civ il y  publicado 

en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio.

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 20.00 0.00 5 5 100% Verde

Eje 1 Gobernabilidad, Justicia y  Paz 

Social en el Arenal

Programa de Goberabilidad Municipal, 

Seguridad y Protección de los 

Arenalenses.

Proteccion Civ il Activ idad 6.3
Registro de atención y prevención ante 

fenómenos perturbadores, realizado.
Población que requiere traslados médicos, atendida.

Porcentaje de poblacion que requiere traslados medicos 

atendidas

Mide el porcentaje de personas que solicitaron o requierieron 

un translado medico y  que fueron atendidas, refleja la 

capacidad de respuesta del serv icio de apoyo medico

Porcentaje de poblacion atendida (Numero de personas 

trasladadas/ Numero total de Personas que requirieron 

traslado

programado)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 140 2025

Reporte mensual, generado por proteccion civ il y  publicado 

en  https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio.

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 140.00 0.00 35 35 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable

Unidad de Prevencion de 

Adicciones y la Salud
Fin

Contribuir a generar escenarios  Favorables para  el Bienestar y  Salud 

de los Arenalenses en todo el territorio municipal.
Porcentaje de población en situación de pobreza extrema.

Este indicador mide el porcentaje de la poblaciòn total del 

municipio que se encuentra en codiciones de pobreza 

extrema.

Porcentaje total de poblacion en situacion de 

pobreza=(Población en Pobreza

Extrema/Población Total del Municipio)*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 4.9 2025

Estadisticas anuales del  Censo de Población y Viv ienda 

2020. 2021, ubicado en el area de salud municipal de El 

Arenal, Hidalgo. 

https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/c

ontenidos/espanol/bv inegi/productos/nueva_estruc/70282519

7865.pdf

Descendente 35.00% 75.00% 100.00% 4.70 0.00 0% 0%

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable

Unidad de Prevencion de 

Adicciones y la Salud
Propósito

Poblaciòn en situación vulnerable o pobreza extrema que tiene 

cobertura de los serv icios de salud básicos en el municipio

Porcentaje de la población en situación vulnerable que tiene 

acceso a los serv icios básicos de salud.

Este indicador mide la proporcion de personas que solicitaron 

algùn tramite o serv icio Municipal y  que fueron efectivamente 

atendidas

Porcentaje de poblacion atendida=(Población 

Atendida/Población Solicitante)*100
Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 3200 2025

Estadisticas anuales generados por Mexico Data, ubicados 

en  el area de salud municipal, de El Arenal, Hidalgo. 

https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/el-

arenal

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 3200.00 0.00 0% 0%

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable

Unidad de Prevencion de 

Adicciones y la Salud
Componente 1

Informe que soporta la población en situación 

vulnerable o de pobreza extrema atendida en 

temas de salud, entregado.

Informe que soporta la población en situación vulnerable o de pobreza 

extrema atendida en temas de salud, entregado.

Porcentaje de cumplimiento con la entrega del informe que 

soporta la población atendida en temas de salud.

Este indicador mide el grado de cumplimiento en la entrega 

de informes que documentan la atencion blindada a la 

poblacion en materia de salud.

Porcentaje de informes entregados=(Nùmero de informes 

entregados/Nùmero de informes

programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado   en el area de salud 

municipal, de El Arenal, 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable

Unidad de Prevencion de 

Adicciones y la Salud
Activ idad 1.1

Informe que soporta la población en situación 

vulnerable o de pobreza extrema atendida en 

temas de salud, entregado.

Personal medico y  de enfermeria del municipio, capacitado
Porcentaje de personal medico  y  de enfermeria del 

municipio, capacitado

Este indicador mide el nivel de capacitacion del personal 

medico dentro del Municicipio.

Porcentaje de personal capacitado=(Numero de personal 

capacitado /Numero de personal

total)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 9 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de salud de 

El Arenal, Hidalgo  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 9.00 0.00 2 2 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable

Unidad de Prevencion de 

Adicciones y la Salud
Activ idad 1.2

Informe que soporta la población en situación 

vulnerable o de pobreza extrema atendida en 

temas de salud, entregado.

Material de curación e insumos médicos para la atención básica, 

Entregado

Porcentaje  de material para curación y atención básica en 

salud, entregado.

Este indicador mide el nivel de cumplimiento en la 

distribucion del material destinado a la curacion y atencion 

atencion basica en salud dentro del Municipio

Porcentaje de material entregado=(Material 

entregado/Material programdo)*100
Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 3195 2025

Informe trimestral  generado y ubicado ene el area de salud 

municipal de El Arenal, Hidalgo  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 3195.00 0.00 776 776 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Sistema DIF Municipal Componente 2

Informe  que soporta las acciones realizadas 

para la atención de personas en situación 

vulnerable, Entregado.

Informe  que soporta las acciones realizadas para la atención de 

personas en situación vulnerable, Entregado.

Porcentaje de personas en situación de vulnerabilidad, 

atendidas.

Este indicador mide el grado de cumplimiento en la entrega 

de informes que documentan la atencion brindada a las 

personas en situacion de vulnerabilidad del Municipio.

Porcentaje de informes entregados=(Nùmero de informes 

entregados/Nùmero de informes

programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area DIF 

municipal de El Arenal, Hidalgo  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Sistema DIF Municipal Activ idad.2.1

Informe  que soporta las acciones realizadas 

para la atención de personas en situación 

vulnerable, Entregado.

Informe de Personas que recibieron atención psicológica, entregado Porcentaje de personas que recibieron atención psicológica.
Mide el porcentaje de personas que accedieron a serv icios 

psicologicos en un periodo determinado

Porcentaje de personas que recibieron atencion =(Numero 

de personas que 

recibieron atencion psicológica / Numero de personas que 

se tenia programado

antender en el periodo.)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 225 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area DIF 

municipal de El Arenal, Hidalgo  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 250.00 0.00 67 67 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Sistema DIF Municipal Activ idad.2.2

Informe  que soporta las acciones realizadas 

para la atención de personas en situación 

vulnerable, Entregado.

Informe de Personas v ictimas de la v iolencia que recibieron asesoría 

jurídica, Entregado

Porcentaje de personas v ictimas de la v iolencia que 

recibieron asesoría jurídica.

Este indicador permite medir el nivel de acceso a la atencion 

juridica que reciben las personas v ictimas de cualquier tipo 

de v iolencia.

Porcentaje de personas que recibieron asesoria 

juridica=(Personas Viìctimas Atendidas

Jurìdicamente/Numero de personas v ictimas que se tenia 

prev isto atender)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 926 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area DIF 

municipal de El Arenal, Hidalgo  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 926.00 0.00 120 116 97% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Direccion de deporte Componente 3

Informe de acciones, planes y programas que 

promueven el deporte, la recreación y el sano 

esparcimiento en los habitantes del municipio, 

Entregado 

Informe de acciones, planes y programas que promueven el deporte, la 

recreación y el sano esparcimiento en los habitantes del municipio, 

Entregado 

Porcentaje de cumplimiento con la entrega del informe que 

soporta las acciones realizadas para fomentar el deporte.

Este indicador mide el grado de cumplimiento en la entrega 

oportuna y completa del informe que documenta las acciones 

realizadas por el municipio para fomentar el deporte entre la 

poblaciòn.

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de deporte 

municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Direccion de deporte Activ idad 3.1

Informe de acciones, planes y programas que 

promueven el deporte, la recreación y el sano 

esparcimiento en los habitantes del municipio, 

Entregado 

Reporte de mantenimientos en instalaciones deportivas del municipio, 

realizados

Porcentaje de cumplimiento con el mantenimiento a 

instalaciones deportivas, Realizados.

Este indicador permite medir el grado de cumplimiento 

respecto a las acciones para mantenimiento programadas 

para instalaciones deportivas del municipio.

Porcentaje de mentenimiento en instalaciones 

realizadas=(Mantenimiento a Instalaciones

Deportivas Realizados/Mantenimiento a Instalaciones 

Deportivas Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 35 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de deporte 

municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 35.00 0.00 7 7 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Direccion de deporte Activ idad 3.2

Informe de acciones, planes y programas que 

promueven el deporte, la recreación y el sano 

esparcimiento en los habitantes del municipio, 

Entregado 

Eventos deportivos que promueven la salud y el bienestar de la 

sociedad, realizados.

Porcentaje de eventos que promueven la salud y el 

bienestar de la sociedad, realizados

Este indicador mide el nivel de cumplimiento en la ejecucìon 

de eventos programados que tienen como objetivo fomentar 

la salud fìsica, mental y  social de la poblacìon.

Porcentaje de eventos realizados=(Eventos de Salud y 

Bienestar

Realizados/Eventos de Salud y Bienestar 

Programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 112 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de deporte 

municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 120.00 0.00 20 20 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Direccion de desarrollo social Componente 4

Reporte de acciones realizadas que generan el 

desarrollo social en la población, entregado

Reporte de acciones realizadas que generan el desarrollo social en la 

población, entregado

Porcentaje de cumplimiento con el informe de acciones 

realizadas que generan desarrollo social en la población, 

entregado.

Este indicador permite medir el cumplimiento por parte del 

area de desarrollo social en la entrega de informes que 

respaldan las acciones ejecutadas para el desarrollo social en 

la poblaciòn.

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 0 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

desarrollo social municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Direccion de desarrollo social Activ idad 4.1

Reporte de acciones realizadas que generan el 

desarrollo social en la población, entregado

Reporte mensual que indica el numero de personas que recibieron 

información sobre los programas sociales, entregado

Porcentaje de personas que recibieron información sobre los 

programas sociales.

Este indicador mide el porcentaje de personas que recibieron 

informaciòn sobre los programas sociales dentro del periodo 

determinado.

Porcentaje de personas informadas=(Personas que 

Recibieron Informaciòn/Meta

programada en programa operativo anual.)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 200 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

desarrollo social municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 220.00 0.00 55 55 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Instancia de la Juventud Componente 5

Reporte de acciones que promueven el 

bienestar y  desarrollo de los jóvenes 

Reporte de acciones que promueven el bienestar y  desarrollo de los 

jóvenes 

Porcentaje de cumplimiento con el informe de acciones que 

generan bienestar y  desarrollo de los jóvenes, entregado.

Este indicador permite medir el cumplimiento por parte del 

area de la instancia de la juventud la entrega de los informes 

que documentan las acciones diriguidas a promover el 

bienestar y  el desarrollo integral de la poblacion joven.

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el instituto de la 

juventud municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Instancia de la Juventud Activ idad 5.1

Reporte de acciones que promueven el 

bienestar y  desarrollo de los jóvenes 

Conferencias, acciones, y  foros de concientización de la biodeversidad 

sexual e inclusión, realizadas

Porcentaje de cumplimiento de las conferencias, acciones, 

y  foros de concientización de la biodeversidad sexual e 

inclusión, realizadas

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento  

activ idades realizadas en el municipio que tienen como 

objetivo sensibilizar y  concientizar a la poblaciòn sobre la 

biodiversidad sexual.

Porcentaje de acciones realizadas =(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe mensual generado y ubicado en el instituto de la 

juventud municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 2 2 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable
Instancia de la Juventud Activ idad 5.2

Reporte de acciones que promueven el 

bienestar y  desarrollo de los jóvenes 

Talleres y  cursos de capacitación para las personas jovenes en materia 

de cultura recreativa, realizados.

Porcentaje de cumplimiento de los talleres y  cursos de 

capacitación para las personas jovenes en materia de 

cultura recreativa, realizados.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento  

activ idades realizadas en el municipio que tienen como 

objetivo sensibilizar y  concientizar a la poblaciòn sobre la 

biodiversidad sexual

Porcentaje de talleres y  cursos realizados =(Nùmero total 

de talleres efectivamente

realizadas durante el periodo evaluado/Nùmero total de 

talleres programadas en el

programa anual de activ idades)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 10 2025

Informe mensual generado y ubicado en el instituto de la 

juventud municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 14.00 0.00 1 1 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable

Direccion de desarrollo 

economico
Componente 6

Informe de acciones que fomentan el desarrollo 

económico en la población.

Informe de acciones que fomentan el desarrollo económico en la 

población.

Porcentaje de cumplimiento con el reporte de acciones que 

fomentan el desarrollo económico.

Este indicador permite medir el cumplimiento por parte del 

area de desarrollo econmico en la entraga de reportes 

documentales que respaldan las acciones realizadas para 

impulsar el desarrollo econòmico local

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

desarrollo economico municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable

Direccion de desarrollo 

economico
Activ idad 6.1

Informe de acciones que fomentan el desarrollo 

económico en la población.

Informe de activ idades del programa" Un Hogar con Oportunidaes" que 

ayuda a la economìa familiar

Porcentaje de cumplimiento con la entrega de informe del 

programa" Un Hogar con Oportunidaes" que contribuye a la 

economìa familiar

Este indicador mide el porcentaje  de cumplimiento en la 

entrega oportuna y documentada de los informes 

correspondientes al programa.

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

desarrollo economico municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 2 Bienestar y  Salud de los 

Arenalenses

Pograma por la salud y el Bienestar de la 

Poblacion Vulerable

Direccion de desarrollo 

economico
Activ idad 6.2

Informe de acciones que fomentan el desarrollo 

económico en la población.

Informe de la Vinculación para el empleo realizada entre empresas y 

personas desempleadas.

Porcentaje de v inculaciones para el empleo entre empresas 

y personas desempleadas.

Este indicador mide el porcentaje de personas desempleadas 

que fueron efectivamente v inculados con empresas u 

oportunidades laborales.

Porcentaje de personas v inculadas para empleo 

=(Personas Desempleadas

Vinculadas/Personas Desempleadas Interesadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 8 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

desarrollo economico municipal de El Arenal, Hidalgo 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 8.00 0.00 2 2 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccioón de educación Fin

Contribuir a generar ecenarios donde los habitantes del municipio tengan 

acceso libre y  gratuito a la educación mediante el fortalecimiento de las 

instituciones educativas.

Porcentaje de población con carencia por rezago educativo
Este indicador mide el porcentaje de la poblaciòn total del 

municipio que presenta rezago educativo

Porcentaje total de poblacion con rezago 

eductivo=(Población con Rezago

Educativo/Población Total )*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 13 2025
Estimaciones del CONEVAL con base al Modelo 

Estadístico 2020 para la continuidad del MCS-ENIGH y la 

muestra del Censo Población y Viv ienda 2020.

Descendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 0% 0%

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccioón de educación Propósito

Población que participa en pogramas educativos reduciendo el nivel de 

analfabetizaciòn en el municipio.
Porcentaje de población analfabeta en el municipio.

Este indicador mide el porcentaje de la poblacion en el 

municipio que no sabe leer ni escribir en algun idioma con 

base de los censos o encuestas poblacionales disponibles

Porcentaje de poblacion analfabeta=(Población 

Analfabeta/Población

Total)*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 4.37 2025
https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/el-

arenal
Descendente 35.00% 75.00% 100.00% 4.00 0.00 0% 0%

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccion de educación Componente 1

Informe de activ idades y acciones que soportan 

el fortalecimiento a las instituciones educativas 

del municipio, entregado.

Informe de activ idades y acciones que soportan el fortalecimiento a las 

instituciones educativas del municipio, entregado.

Porcentaje de cumplimiento del Informe de activ idades y 

acciones que soportan el fortalecimiento a las instituciones 

educativas del municipio, entregado.

Este indicador mide el grado de cumplimiento en la entrega 

del informe que documentan las activ idades y acciones por el 

area de educacion para apoyar, fortalecer o mejorar las 

condiciones de las instituciones educactivas del municipio.

Porcentaje de informes entregados=(Nùmero de informes 

entregados/Nùmero de

informes programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

Educaciòn municipal del Arenal Hgo.  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccion de educación Activ idad 1.1

Informe de activ idades y acciones que soportan 

el fortalecimiento a las instituciones educativas 

del municipio, entregado.

Materiales y  equipamiento para las escuelas que que fortalescan las 

educación, entregadas

Porcentaje de materiales y  equipamientos para las 

escuelas, entregados

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la 

entrega de materiales y  equipamiento destinados a las 

instituciones educativas del municipio.

Porcentaje de material y  equipamiento 

entregado=(Materiales y

Equipamientos Entregados /Materiales y  Equipamientos

Programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 450 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

Educaciòn municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 452.00 0.00 116 116 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccion de educación Activ idad 1.2

Informe de activ idades y acciones que soportan 

el fortalecimiento a las instituciones educativas 

del municipio, entregado.

Activ idades que promueven la competencia entre la comunidad 

estudiantil, realizadas.

Porcentaje de activ idades que promueven la competencia 

entre la comunidad estudiantil, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la 

realizacion de activ idades orientadas a fomentar la sana 

competencia, el desarrollo de habilidades cognitivas , 

deportivas, culturales y  sociales entre la comunidad 

estudiantil.

Porcentaje de activ idades realizadas= (Activ idades 

Realizadas/Activ idades 

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

Educaciòn municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 20.00 0.00 5 5 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccion de cultura Componente 2

Informe de activ idades realizadas para fomentar 

la cultura y  tradiciones del municipio, entregado.

Informe de activ idades realizadas para fomentar la cultura y  tradiciones 

del municipio, entregado.

Porcentaje de entrega del informe de activ idades realizadas 

para fomentar la cultura y  tradiciones del municipio, 

entregado.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la 

entrega de informes que documentan las acciones, eventos y  

programas  desarrollados para preservar, difundir y  fortalecer 

la cultura y  tradiciones del municipio.

Porcentaje de informes entregados=(Nùmero de informes 

entregados/Nùmero

de informes programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de Cultura 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccion de cultura Activ idad.2.1

Informe de activ idades realizadas para fomentar 

la cultura y  tradiciones del municipio, entregado.

Cursos y talleres que incentivan a la población a participar en las 

activ idades culturales, realizados.

Porcentaje de cursos y  talleres que incentivan a la 

población a participar en las activ idades culturales, 

realizados.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la 

realizacion de cursos y talleres programados con el objetivo 

de incetivar la participacion ciudadana en activ idades 

culturales.

Porcentaje de cursos y  talleres reaizados=(Cursos y 

Talleres Realizados /

Cursos y Talleres Programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 5 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de Cultura 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 6.00 0.00 2 2 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccion de cultura Activ idad.2.2

Informe de activ idades realizadas para fomentar 

la cultura y  tradiciones del municipio, entregado.

Promover activ idades culturales que contribuyan al fortalecimiento de la 

identidad cultural y  la participación de la ciudadanía en el municipio.

Porcentaje de cumplimiento de activ idades de promocion 

cultural, realizadas

Este indicador permite medir el Porcentaje de cumplimiento 

de activ idades de promocion cultural, realizadas

Porcentaje de activ idades realizadas=(numero de 

activ idades efectivamentes realizados/numero de 

activ idades programados en el programa operativo 

anual)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 7 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de Cultura 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 7.00 0.00 2 2 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccion de turismo Componente 3

Informe que indica las acciones promovidas 

para detonar el turismo en el municipio, 

entregado.

Informe que indica las acciones promovidas para detonar el turismo en 

el municipio, entregado.

Porcentaje de cumplimiento con el informe que indica las 

acciones promovidas para detonar el turismo en el 

municipio., entregado

Este indicador permite medir el porcentaje de cumplimiento 

respecto a la entrega del informe que documenta las acciones 

implementadas para impulsar, formentar y  detonar el 

desarrollo turistico del municipio.

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado

para Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 0 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de Turismo 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccion de turismo Activ idad 3.1

Informe que indica las acciones promovidas 

para detonar el turismo en el municipio, 

entregado.

Activ idades que promueven el turismo cutural y  religioso, realizadas
Porcentaje de activ idades que promueven el turismo cutural 

y  religioso, realizadas

Este indicador permite medir el porcentaje  de activ idades 

programadas con el objetivo de fomentar el turismo cultural y  

religioso en el municipio .

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 8 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de Turismo 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 8.00 0.00 2 2 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Direccion de turismo Activ idad 3.2

Informe que indica las acciones promovidas 

para detonar el turismo en el municipio, 

entregado.

Activ idades que promueven el turismo gastronomico, cultural y  las 

tradiciones, realizadas.

Porcentaje de activ idades que promueven el turismo 

gastronomico, cultural y  las tradiciones, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en 

activ idades programadas que tienen que como proposito 

fomentar el turismo local a traves de la gastronomia, la cultura 

y  las tradiciones del municipio

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 4 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de Turismo 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 4.00 0.00 1 1 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura

Comunicación Social y  

Relaciones Publicas
Componente 4

Informe de activ idades que generan la difusión 

de los eventos publicos del municipio, 

organizados

Informe de activ idades que generan la difusión de los eventos publicos 

del municipio, organizados

Porcentaje de cumplimiento con el Informe de activ idades 

que generan la difusión de los eventos publicos del 

municipio, organizados

Este indicador permite medir el cumplimiento en la entrega del 

informe que detalla las activ idades relacionadas con la 

difusion de eventos pùblicos organizados por el municipio

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe

Programado para Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

Comunicación social municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Giras, Logistica y  eventos Activ idad 4.1

Informe de activ idades que generan la difusión 

de los eventos publicos del municipio, 

organizados

organización, superv icion y  ejecucion de los eventos publicos del 

municipio de el arenal

Porcentaje de solicitudes atendidas de eventos educativos-

deportivos,culturales-turisticos y  sociales, realizadas

Este indicador mide el porcentaje de solicitudes atendidas de 

eventos educativos-deportivos,culturales-turisticos y  sociales

Porcentaje de solicitudes atendidas=(Numero de solicitudes 

de eventos realizados/solicitudes programadas)*100
Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 255 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

Comunicación social municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 255.00 0.00 33 33 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Coordinacion de Bibliotecas Componente 5

Informe de activ idades realizadas por la 

coordinación de blibliotecas publicas 

municipales, realizadas.

Informe de activ idades realizadas por la coordinación de blibliotecas 

publicas municipales, realizadas.

porcentaje de cumplimiento con el informe de activ idades 

realizadas por la coordinación de blibliotecas publicas 

municipales, realizadas.

Este indicador permite medir el cumplimiento en la entrega del 

informe que documenta las activ idades realizadas por la 

coordinacion de bibliotecas del municipio

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

Cordinación de bibliotecas del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Coordinacion de Bibliotecas Activ idad 5.1

Informe de activ idades realizadas por la 

coordinación de blibliotecas publicas 

municipales, realizadas.

Activ idades en las instituciones educativas que fomentan la lectura, 

realizadas.

Porcentaje de activ idades en las instituciones educativas 

que fomentan la lectura, realizadas.

Este indicador  mide el porcentaje de activ idades culturales y  

educativas programadas en las instituciones educativas  

realizadas por la coordinacion de bibliotecas

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

Cordinación de bibliotecas del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 100.00 0.00 25 25 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Coordinacion de Bibliotecas Activ idad 5.2

Informe de activ idades realizadas por la 

coordinación de blibliotecas publicas 

municipales, realizadas.

Activ iades que promueven la lectura entre los ciudadanos del 

municipio, realizadas.

Porcentaje de activ iades que promueven la lectura entre los 

ciudadanos del municipio, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento  de 

activ idades realizadas en el municipio que estan orientadas a 

fomentar la lectura entre los ciudadanos 

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 25 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

Cordinación de bibliotecas del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 25.00 0.00 2 2 100% Verde
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Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Unidad de Archivo Componente 6

Reporte de acciones planes y programas que 

promueven las historia del municipio mediante 

las exposición de documentos oficiales, 

entregado

Reporte de acciones planes y programas que promueven las historia 

del municipio mediante las exposición de documentos oficiales, 

entregado

Porcentaje de informe de  activ idades que promueven las 

historia del municipio mediante las exposición de 

documentos oficiales, realizadas.

Este indicador permite medir el cumplimiento en la entrega del 

informe que documenta las activ idades realizadas para 

promover la historia del municipio

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado

para Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de Archivo 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Unidad de Archivo Activ idad 6.1

Reporte de acciones planes y programas que 

promueven las historia del municipio mediante 

las exposición de documentos oficiales, 

entregado

solicitudes atendidas en informacion y consulta de archivos de 

concentracion e historicos 

Porcentaje de solicitudes atendidos en información y 

consulta de archivos de concentracion e historicos, 

realizados

Este indicador mide el porcentaje porcentaje de solicitudes 

atendidad en información y consulta de archivos de 

concentracion e historicos

Porcentaje de solicitudes atendidas=(Solicitudes atendidas 

en tiempo/total de solicitudes recibidas)*100
Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 10 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de Archivo 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 10.00 0.00 2 2 100% Verde

Eje 3 Educación para todos y fomento de 

la cultura Arenalense

Porgrama para Fortalecer la Educacion y 

Promover la Cultura
Unidad de Archivo Activ idad 6.2

Reporte de acciones planes y programas que 

promueven las historia del municipio mediante 

las exposición de documentos oficiales, 

entregado

Documentos historicos municipales con reelevancia cultural, difundidos.
Porcentaje de Documentos historicos municipales con 

reelevancia cultural, difundidos.

Este indicador mide el porcentaje de documentos historicos 

de relevancia cultural del municipio que han sido difundidos a 

traves de medios oficiales

Porcentaje de documentos difundidos=(Documentos 

Historicos Difundidos/Documentos

Historicos Total)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 9 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de Archivo 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 11.00 0.00 2 2 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Dirección de Obras Publicas Fin

Contribuir a generar ecenarios donde los habitantes del municipio tengan 

acceso a infraestructura publica rural y  urbana necesaria para el 

desarrollo de las comunidades.

Porcentaje de población con aceso a infraestructura publica 

y  serv icios municipales.

Este indicador mide el porcentaje de la proporcion de 

habitantes del municipio que cuentan con acceso funcional y  

regular a infraestructura publica y  serv icios municipales.

Porcentaje de poblacion con acceso a 

infrastructura=(Población con Acceso efectivo a la

infraestructura publica/Población Total )*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 17.5 2025

Estimaciones del CONEVAL con base al Modelo 

Estadístico 2020 para la continuidad del MCS-ENIGH y la 

muestra del Censo Población y Viv ienda 2020.

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 19.00 0.00 0% 0%

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Direccion de obras publicas Propósito

Población que participa en los porgramas de infraestructura publica y  

serv icios municipales para el desarrollo de la población.

Porcentaje de actas de comité de obra y  acciones 

debidamente requesitadas y completas, entregadas

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la 

entrega de actas de comité de obra y  acciones que han sido 

correctamente requisitadas y completadas

Porcentaje de actas entregadas=(Actas Entregadas/Actas 

Totales Programadas)*100
Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 19 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de Obras 

Publicas del Arenal Hgo.  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 20.00 0.00 0% 0%

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Direccion de obras publicas Componente 1

Informe de activ idades sobre el estado que 

guardan las obras publicas municipales en 

proceso y su avance fisico financiero, 

entregado.

Informe de activ idades sobre el estado que guardan las obras publicas 

municipales en proceso y su avance fisico financiero, entregado.

Porcentaje de cumplimiento del informe sobre el estado que 

guardan las obras publicas municipales en proceso, 

entregado.

Este indicador mide el grado de cumplimiento en la entrega 

del informe correspondiente sobre el estado actual de las 

obras publicas municipales.

Porcentaje de informes entregados=(Número de informes 

entregados/Número de

informes programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de Obras 

Publicas del Arenal Hgo.  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Direccion de obras publicas Activ idad 1.1

Informe de activ idades sobre el estado que 

guardan las obras publicas municipales en 

proceso y su avance fisico financiero, 

entregado.

Activ idades de superv isión administrativa y  tecnica de la obra publica 

municipal en proceso, realizadas

Porcentaje de cumplimiento de las activ idades de 

superv isión administrativa y  tecnica de la obra publica 

municipal, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje en el que el area de obras 

pùblicas realiza las activ idades de acuerdo con lineamientos 

establecidos por la leyes aplicables

Porcentaje de activ idades  de superv ision 

realizadas=(Obras Superv isadas

Administrativamente y  Tecnicamente /Obras Totales 

Realizadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 114 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de  Obras 

Publicas del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 114.00 0.00 28 28 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Direccion de obras publicas Activ idad 1.2

Informe de activ idades sobre el estado que 

guardan las obras publicas municipales en 

proceso y su avance fisico financiero, 

entregado.

Activ idades de superv isión y  notificación de las construcciones 

privadas de la zona urbana, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento de las activ idades de 

superv isión y  notificación de las construcciones privadas de 

la zona urbana, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento de las 

activ idades programadas de superv ision y  notificacion 

relacionadas con construcciones privadas en la zona urbana 

con el fin de garantizar el cumplimiento del marco normativo

Porcentaje de activ idades  de superv ision 

realizadas=(Activ idades realizadas/Activ idades

programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 140 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de  Obras 

Publicas del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 140.00 0.00 47 47 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales

Direccion de Planeacion y 

Desarrollo Municipal
Componente 2

Acciones de elaboración, modificacion y 

seguimiento del Plan Municipal de Desarrollo 

para la administración publica, realizadas.

Acciones de elaboración, modificacion y seguimiento del Plan 

Municipal de Desarrollo para la administración publica, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento con las activ idades de 

elaboración, modificacion y seguimiento del Plan Municipal 

de Desarrollo para la administración publica, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la 

entrega de informes que documentan las acciones realizadas 

al Plan de Desarrollo Municipal

Porcentaje de informes entregados=(Numero de informes 

entregados/Numero de

informes programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

planeacion y desarrollo municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales

Direccion de Planeacion y 

Desarrollo Municipal
Activ idad.2.1

Acciones de elaboración, modificacion y 

seguimiento del Plan Municipal de Desarrollo 

para la administración publica, realizadas.

Activ idades del programa para establecer la nomenclatura de calles, 

barrios y  colonias, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento con las activ idades del 

programa para establecer la nomenclatura de calles, barrios 

y  colonias, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento con las activ idades del programa 

para establecer la nomenclatura de calles, barrios y  colonias, 

realizadas.

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades de 

nomenclatura realizadas

/Activ idades de nomenclatura programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

planeacion y desarrollo municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales

Direccion de Planeacion y 

Desarrollo Municipal
Activ idad.2.2

Acciones de elaboración, modificacion y 

seguimiento del Plan Municipal de Desarrollo 

para la administración publica, realizadas.

Espacios para la participación ciudadana para la planeación y el 

desarrollo municipal, realizados.

Porcentaje de espacios para la participación ciudadana para 

la planeación y el desarrollo municipal, realizados.

Este indicador permite medir el porcentaje de cumplimiento  

en la implementacion de espacios efectivos que promueven 

la participacion ciudadana.

Porcentaje de espacios para la participacion ciudadana 

realizados=(Espacios ciudadanos

relizados/Espacios ciudadanos programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 15 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

planeacion y desarrollo municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 15.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Oficialia Mayor Componente 3

Informe que enuncia las acciones  para el 

mantenimiento y  rehabilitación de los serv icios 

publicos municipales, realizadas.

Informe que enuncia las acciones  para el mantenimiento y  

rehabilitación de los serv icios publicos municipales, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento con las acciones  para el 

mantenimiento y  rehabilitación de los serv icios publicos 

municipales, realizadas.

Este indicador permite medir el porcentaje de cumplimiento 

respecto a la entrega del informe que documenta las acciones 

implementadas para el mantenimiento de espacios publicos 

del municipio.

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado

para Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de Oficialia 

Mayor del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Oficialia Mayor Activ idad 3.1

Informe que enuncia las acciones  para el 

mantenimiento y  rehabilitación de los serv icios 

publicos municipales, realizadas.

Activ idades de mantenimiento al alumbrado publico municipal, 

realizadas.

Porcentaje de cumplimiento con las activ idades de 

mantenimiento al alumbrado publico municipal, realizadas.

Este indicador permite medir el porcentaje  de activ idades 

programadas para el mantenimiento del sistema de alumbrado 

publico en el municipio

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 1944 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de Oficialia 

Mayor del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 1944.00 0.00 162 162 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Oficialia Mayor Activ idad 3.2

Informe que enuncia las acciones  para el 

mantenimiento y  rehabilitación de los serv icios 

publicos municipales, realizadas.

Activ iades de mantenimiento a espacios publicos municipales, 

realizadas.

Porcentaje de cumplimiento con las activ idades de 

mantenimiento a espacios publicos municipales, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en 

activ idades programadas para el mantenimiento de espacios 

publicos municipales tales como parques, jardines, plazas, 

deportivos y  areas recreativas

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 34 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de Oficialia 

Mayor del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 35.00 0.00 4 4 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Departamento de Maquinaria Componente 4

Informe de acciones del programa "La 

maquinaria en tu Comunidad" para el 

mantenimiento de caminos y v ialidades 

publicas, realizadas.

Informe de acciones del programa "La maquinaria en tu Comunidad" 

para el mantenimiento de caminos y v ialidades publicas, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento del informe de las acciones del 

programa "La maquinaria en tu Comunidad" para el 

mantenimiento de caminos y v ialidades publicas, 

realizadas.

Este indicador permite medir el cumplimiento del informe de 

las acciones programas.

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado

para Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

maquinaria  municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales
Departamento de Maquinaria Activ idad 4.1

Informe de acciones del programa "La 

maquinaria en tu Comunidad" para el 

mantenimiento de caminos y v ialidades 

publicas, realizadas.

Trabajos de mantenimiento con maquinaria al relleno sanitario que opera 

el municipio, ejecutados.

Porcentaje de cumplimiento con los trabajos de 

mantenimiento con maquinaria al relleno sanitario que opera 

el municipio, ejecutados.

Este indicador mide el porcentaje de trabajos de 

mantenimiento realizados con maquinaria para su correcta 

operación y conservacion

Porcentaje de cumplimiento con los trabajos de 

maquinaria=(Trabajos de

Mantenimiento Realizados/Trabajos de Mantenimiento 

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 24 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

maquinaria  municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 24.00 0.00 6 6 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales

Direccion de agua potable y  

alcantarillado
Componente 5

Cumplimiento con el informe de aciones que se 

realizan para brindar el serv icio de agua 

potable, drenaje sanitario y  saneamiento a la 

población, entregado.

Cumplimiento con el informe de aciones que se realizan para brindar el 

serv icio de agua potable, drenaje sanitario y  saneamiento a la 

población, entregado.

Porcentaje de cumplimiento del informe de aciones y 

activ idades que se realizan para brindar el serv icio de agua 

potable, drenaje sanitario y  saneamiento a la población, 

entregado.

Este indicador permite medir el cumplimiento en la entrega del 

informe que documenta las activ idades realizadas por la  

Dirección de Agua Potable y  Alcantarillado del municipio

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado

para Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de agua 

potable del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales

Direccion de agua potable y  

alcantarillado
Activ idad 5.1

Cumplimiento con el informe de aciones que se 

realizan para brindar el serv icio de agua 

potable, drenaje sanitario y  saneamiento a la 

población, entregado.

Fugas de agua potable y  mantenimiento de redes hidraulicas, atendidas.
Porcentaje de reportes de fugas de agua potable y  

mantenimiento de redes hidraulicas, atendidos.

Este indicador  mide el porcentaje de reportes ciudadanos y 

acciones prgramadas relacionadas con fugas de agua potable 

y  mantenimiento en redes hidrahulicas que fueron 

efectivamente entregados

Porcentaje de reportes atendidos=(Reportes 

Realizados/Reportes

Programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 3289 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de agua 

potable del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 3289.00 0.00 825 825 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales

Direccion de agua potable y  

alcantarillado
Activ idad 5.2

Cumplimiento con el informe de aciones que se 

realizan para brindar el serv icio de agua 

potable, drenaje sanitario y  saneamiento a la 

población, entregado.

Redes de drenaje sanitario y  descargas domiciliarias, atendidas.
Porcentaje de reportes de redes de drenaje sanitario y  

descargas domiciliarias, atendidas.

Este indicador mide el porcentaje de reportes relacionados 

con fallas, obstrucciones o daños en el drenaje y  descargas 

domiciliarias en funcion total de reportes registrados.

Porcentaje de reportes atendidos=(Numero de reportes 

atendidos/Numero total

de reportes recibidos)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 250 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de agua 

potable del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 250.00 0.00 85 85 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales

Direccion de mobilidad y 

transporte
Componente 6

Informe de acciones, planes y programas que 

permiten mejorar la movilidad y el trasporte en 

elmunicipio, entregado

Informe de acciones, planes y programas que permiten mejorar la 

movilidad y el trasporte en elmunicipio, entregado

Porcentaje de cumplimiento del Informe de acciones, planes 

y programas que permiten mejorar la movilidad y el 

trasporte en el municipio, entregado

Este indicador permite medir el cumplimiento en la entrega del 

informe que documenta las activ idades realizadas por el area 

de movilidad y transporte del municipio

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

movilidad y transporte del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales

Direccion de mobilidad y 

transporte
Activ idad 6.1

Informe de acciones, planes y programas que 

permiten mejorar la movilidad y el trasporte en 

elmunicipio, entregado

Activ idades de señalización de areas destinadas a las personas con 

capacidades diferentes, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento de las activ idades de 

señalización de areas destinadas a las personas con 

capacidades diferentes, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje  de cumplimiento  de las 

acciones de señalizacion de espacios publicos que 

garantizan la accesibilidad e inclusion de personas con 

discapacidad.

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 4 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

movilidad y transporte del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 4.00 0.00 1 1 100% Verde

Eje 4 Infraestructura pública, obras rurales 

y  urbanas para el Arena

Programa de Infraestructura Publica y  

Serv icios Municipales

Direccion de mobilidad y 

transporte
Activ idad 6.2

Informe de acciones, planes y programas que 

permiten mejorar la movilidad y el trasporte en 

elmunicipio, entregado

Activ idades que permiten mejorar y  eficientar el trasporte publico en el 

municipio, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento de las activ idades que permiten 

mejorar y  eficientar el trasporte publico en el municipio, 

realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de  ejecucion de acciones 

orientadas a mejorar la calidad, eficiencia, cobertura y  

operación del transporte publico municipal

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 4 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

movilidad y transporte del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 4.00 0.00 1 1 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de desarrllo 

agropecuario
Fin

Contribuir a generar ecenarios donde los habitantes del municipio tengan 

acceso a programasde rescate y  fortalecimiento del campo Arenalense, 

cuidado del medio ambiente.

Porcentaje de incremento de hectarias destinadas al cultivo 

agricola

Este indicador mide el porcentaje de la la superficie dedicada 

a activ idades agricolas dentro del territorio municipal

Porcentaje de hectareas incrementadas para el 

cultivo=(Hectareas

Actuales/Hectareas Iniciales )*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 83 2025

Resultados generados en la dirección de planeación y 

publicados en la fuente: 

http://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_mun/municipal/13009

% 20-% 20El% 20Arenal.pdf

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 83.00 0.00 0% 0%

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de desarrllo 

agropecuario
Propósito

Población que participa en los porgramas de rescate y  fortalecimiento 

del campo, que genera desarrollo economico mediantre la agricultura.

Porcentaje de incremento de la problación que trabaja en 

activ idades agricolas en el territorio municipal.

Este indicador mide el porcentaje de cantidad de personas 

ocupadas en activ idades agricolas en el municipio

Porcentaje de incremento de  poblacion  en activ idades 

agricolas=(Poblacion

Agricola Actual /Poblacion Agricola Inicial)*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 78 2025
Resltados publicados en el siguiente linck. 

https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/el-

arenal

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 78.00 0.00 0% 0%

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de desarrllo 

agropecuario
Componente 1

Informe de acciones para el programa de 

rescate y  fortalecimiento del campo, entregado

Informe de acciones para el programa de rescate y  fortalecimiento del 

campo, entregado

Porcentaje de cumplimiento con el Informe de acciones para 

el programa de rescate y  fortalecimiento del campo, 

entregado

Este indicador mide el grado de cumplimiento en la entrega 

del informe correspondiente al area de desarrollo agropecuario 

municipal.

Porcentaje de informes entregados=(Numero de informes

entregados/Numero de informes programados)*100
Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

Desarrollo Agropecuario del Arenal Hgo.  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de desarrllo 

agropecuario
Activ idad 1.1

Informe de acciones para el programa de 

rescate y  fortalecimiento del campo, entregado

Guias para el traslado de ganado y pencas de maguey en el territorio 

municipal, entregadas

Porcentaje de cumplimiento de guías de traslado de 

productos agropecuarios en el territorio municipal, 

entregados

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento de guías 

de traslado de bienes agropecuarios en el territorio municipal, 

entregados

Porcentaje de guias entregados=(Guias Entregadas  /Guias 

Programadas)*100
Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 20 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

Desarrollo Agropecuario del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 20.00 0.00 5 5 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de desarrllo 

agropecuario
Activ idad 1.2

Informe de acciones para el programa de 

rescate y  fortalecimiento del campo, entregado
Activ idades de capacitación a productores agricolas locales, realizadas.

Porcenta de cumplimiento con las activ idades de 

capacitación a productores agricolas locales, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento de las 

acciones de capacitacion dirigidas a los productorres 

agricolas del municipio

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

Desarrollo Agropecuario del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de ecologia Componente 2
Informe de acciones del programa del cuidado 

del medio ambiente, entregado.

Informe de acciones del programa del cuidado del medio ambiente, 

entregado.

Porcentaje de cumplimiento del informe de acciones del 

programa de proteccion al medio ambiente, entregado.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la 

entrega de informes que documentan las acciones del area de 

ecologia municipal

Porcentaje de informes entregados=(Nùmero de informes 

entregados/Nùmero de

informes programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de ecologia 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de ecologia Activ idad.2.1
Informe de acciones del programa del cuidado 

del medio ambiente, entregado.

Licencias para derribo y  poda de arboles, asi como permiso de limpieza 

de predio en el territorio municipal, entregadas.

Porcentaje de cumplimiento en la expedición de licencias y  

autorizaciones en materia ambiental en el territorio municipal, 

entregadas

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento de la 

emision y  entrega de licencias autorizadas en materia 

ambiental dentro del territorial municipal

Porcentaje de licencias entregadas=(licencias expedidas / 

Numero de solicitudes recibidas)*100
Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 30 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de ecologia 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 30.00 0.00 7 7 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de ecologia Activ idad.2.2
Informe de acciones del programa del cuidado 

del medio ambiente, entregado.

Reforestación de areas verdes y aridas en el territorio municipal, 

realizadas.

Porcentaje de Cumplimiento de la reforestación de areas 

verdes y aridas en el territorio municipal, realizadas.

Este indicador permite medir el porcentaje de cumplimiento  

de las acciones  de reforestacion ejecutadas en areas verdes 

y zonas àridas dentro del municipio

Porcentaje de activ idades para reforestacion 

realizadas=(Activ idades

Realizadas/Activ idades Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de ecologia 

municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 1 1 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de ecologia Componente 3

Informe de acciones para el programa de 

saneamiento municipal y  manejo de residuos 

solidos urbanos, entregado

Informe de acciones para el programa de saneamiento municipal y  

manejo de residuos solidos urbanos, entregado

Porcentaje de cumplimiento del informe de acciones del 

Programa de Prevención y Gestión Integral de Residuos 

Sólidos Urbanos, realizados

Este indicador permite medir el porcentaje de cumplimiento 

respecto a la entrega del informe que documenta las acciones 

implementadas para el mantenimiento del saneamiento 

municipio.

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

saneamiento municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de ecologia Activ idad 3.1

Informe de acciones para el programa de 

saneamiento municipal y  manejo de residuos 

solidos urbanos, entregado

Informe mensual sobre los trabajos de saneamiento en la 

SEMARNATH, entregado.

Porcentaje de cumplimiento del informe mensual sobre los 

trabajos de saneamiento en la SEMARNATH, entregado.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la 

elaboracion y entrega de los informes mensuales 

relacionados con las activ idades de saneamiento ambiental.

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

saneamiento municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de ecologia Activ idad 3.2

Informe de acciones para el programa de 

saneamiento municipal y  manejo de residuos 

solidos urbanos, entregado

Activ idades de monitoreo y registro del ingreso de residuos solidos 

urbanos al relleno sanitario municipal, realizadas.

Porcentaje de activ idades de monitoreo y registro del 

ingreso de residuos solidos urbanos al relleno sanitario 

municipal, realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la 

ejecucion de las activ idades de v igilancia, registro y  control 

de ingresos de residuos solidos urbanos al relleno sanitario.

Porcentaje de activ idades realizadas=(Activ idades 

Realizadas/Activ idades

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 299 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

saneamiento municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 299.00 0.00 69 69 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de desarrllo 

agropecuario
Componente 4

Informe de acciones para proyectos productivos 

agricolas
Informe de acciones para proyectos productivos agricolas

Porcentaje de cumplimiento del Informe de acciones para 

proyectos productivos agricolas

Este indicador permite medir el cumplimiento del informe de 

las acciones programas en el area de proyectos prductivos

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

Comunicación social municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direccion de desarrllo 

agropecuario
Activ idad 4.1

Informe de acciones para proyectos productivos 

agricolas

Convocatorias para acceder a programas agricolas y  de 

emprendimiento, difundidas

Porcentaje de cumplimiento con las convocatorias para 

acceder a programas agricolas y  de emprendimiento, 

difundidas

Este indicador mide el porcentaje en las que las 

convocatorias programadas para acceder a programas 

agricolas y  de emprendimiento que han sido efectivamente 

realizadas 

Porcentaje de convocatorias difundidas=(Convocatorias 

Realizadas/Convocatorias

Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 4 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de 

proyectos productivos municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 4.00 0.00 1 1 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Oficialia Mayor Componente 5

Informe de acciones y recorridos realizados 

para la recoleccion de basura y  residuos 

solidos urbanos, entregado.

Informe de acciones y recorridos realizados para la recoleccion de 

basura y  residuos solidos urbanos, entregado.

Porcentaje de cumplimiento con el informe de acciones y 

recorridos realizados para la recoleccion de basura y  

residuos solidos urbanos, entregado.

Este indicador permite medir el cumplimiento en la entrega del 

informe que documenta las activ idades realizadas por el area 

de serv icios municipales

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

serv icios municipales del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Oficialia Mayor Activ idad 5.1

Informe de acciones y recorridos realizados 

para la recoleccion de basura y  residuos 

solidos urbanos, entregado.

Recorridos en los barrios, manzanas y comunidades para la 

recolecciòn de basura, realizados.

Porcentaje de cumplimiento de los Recorridos en los 

barrios, manzanas y comunidades para la recolecciòn de 

basura, realizados.

Este indicador  mide el porcentaje de recorridos programados 

por el serv icio de recoleccion de residuos solidos urbanos en 

barrios, manzanas y comuninades del municipio

Porcentaje de recoridos realizados=(Recorridos 

Realizados/Recorridos

Programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 365 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

serv icios municipales del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 365.00 0.00 91 91 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Oficialia Mayor Activ idad 5.2

Informe de acciones y recorridos realizados 

para la recoleccion de basura y  residuos 

solidos urbanos, entregado.

Limpieza de espacios publicos, parques, jardines y  panteones 

realizadas.

Porcentaje de cumplimiento de la limpieza de espacios 

publicos, parques, jardines y  panteones realizadas.

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento de las 

acciones de limpieza programadas en espacios pùblicos, 

parques, jardines  y  panteones del municipio con el objetivo 

de preservar la higiene , imagen urbana y el bienestar de la 

ciudadana

Porcentaje de cumplimiento de limpieza=(Acciones 

Realizados/Acciones

Programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 480 2025

Informe trimestral generado y ubicado en el area de 

serv icios municipales del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 480.00 0.00 6 6 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direcciond e Agua potable y  

alcantarillado
Componente 6

Informe de acciones, planes y campañas para 

el cuidado del agua, entregado

Informe de acciones, planes y campañas para el cuidado del agua, 

entregado

Porcentaje de cumplimiento del Informe de acciones, planes 

y campañas para el cuidado del agua, entregado

Este indicar permite medir el cumplimiento en la entrega del 

informe que documenta las activ idades por el area de cultura 

del agua

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de cultura 

de el agua municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direcciond e Agua potable y  

alcantarillado
Activ idad 6.1

Informe de acciones, planes y campañas para 

el cuidado del agua, entregado

Activ idades de concientizaciòn del cuidado y aprovechamiento del 

agua, realizadas

Porcentaje de cumplimiento activ idades de concientizaciòn 

del cuidado y aprovechamiento del agua, realizadas

Este indicador mide el porcentaje de cumplimiento de las 

activ idades programadas orientadas  a promover entre la 

poblacion el uso responsable , cuidado y aprovechamiento 

eficiente

Porcentaje de informes entregados=(Informe 

Entregado/Informe Programado para

Entrega)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 12 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de cultura 

de el agua municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

Eje 5 Rescate y  fortalecimiento del campo 

Arenalense, cuidado del medio ambiente

Programa de Rescate al Campo 

Arenalense y Cuidado del Medio 

Ambiente

Direcciond e Agua potable y  

alcantarillado
Activ idad 6.2

Informe de acciones, planes y campañas para 

el cuidado del agua, entregado

Multas y  sanciones a personas o empresas que no hacen un correcto 

manejo del agua, aplicadas

Porcentaje de cumplimiento de Multas y  sanciones a 

personas o empresas que no hacen un correcto manejo del 

agua, aplicadas

 Este indicador mide el grado de cumplimiento en la 

aplicación de sanciones administrativas apersonas fisicas o 

males que incumplen las normas

Porcentaje de multas aplicadas=(Multas y  Sanciones 

Aplicadas/Multas y

Sanciones Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 36 2025

Informe mensual generado y ubicado en el area de cultura 

de el agua municipal del Arenal Hgo. 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 36.00 0.00 9 9 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Tesoreria Municipal Fin
Administrar adecuadamente el presupuesto ejercido por la 

administracion publica municipal e incrementar la recaudaciòn de 

recursos, asignado.

Porcentaje de incrementento del presupuesto asiganado al 

municipio

Mide el aumento a la recaudacion de recursos publicos y  la 

gestion de recursos extraordinarios

Porcentaje total del presupuesto ejercido=(presupuesto 

ejercido 2025/

presupuesto ejercido 2024)*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 94,534,047 2025

Reporte de acciones elaborado por el area de tesoreria 

municipal y  ubicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 99260749.49 0.00 0% 0%

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/el-arenal
https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/el-arenal
https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/el-arenal
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio
https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/inicio


. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Tesoreria Municipal Propósito

Poblacion que percibe la administración pública eficiente mediante el 

manejo responsable y  transparente de los recursos públicos, 

asegurando su correcta aplicación en las necesidades prioritarias a la 

comunidad

Porcentaje de población que percibe la administración como 

eficiente y  transparente en el uso de los recursos públicos 

Mide el número de población que manifiesta tener una 

percepcion  positiva sobre la eficiencia con la que la 

adminstracion publica gestiona los recursos

Porcentaje total de percepcion positiva=(Poblacion con 

percepción

positiva/ Total de Poblacion encuestadas)*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 0 2025

Informacion disponible en el siguiente link 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 65.00 0.00 0% 0%

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Tesoreria Municipal Componente 1
Informes que contienen la gestion financiera y  la 

cuenta publica, entregados

Informes que contienen la gestion financiera y  la cuenta publica, 

entregados

Porcentaje de cumplimiento de informes de gestion 

financiera y  cuenta publica, entregados

Mide el cumplimiento en la entrega oportuna y completa de 

los informes financieros 

Porcentaje de informes entregados=(Tota de informes 

entregados/Total de

Informes programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 8 2025
Reporte trimestral de registros contables elaborado y ubicado 

en el area de tesoreria municipal
Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 8.00 0.00 2 2 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Tesoreria Municipal Activ idad 1.1
Informes que contienen la gestion financiera y  la 

cuenta publica, entregados

Acciones que permiten el registro contable y  financiero de los recursos 

publicos, realizadas

Porcentaje de cumplimiento de acciones para el registro 

contable y  financiero, realizaas

Mide el cumplimiento de las acciones relacionadas con el 

registro adecuado, oportuno y conforme a noormativa las 

operaciones contables

Porcentaje de acciones realizadas=(Numero total de 

acciones de registro contable

realizadas/Numero total de Acciones Programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 3959 2025

Informe trimestral elaborado por el area de tesoreria 

municipal y  ubicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 3959.00 0.00 1010 1010 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Tesoreria Municipal Activ idad 1.2
Informes que contienen la gestion financiera y  la 

cuenta publica, entregados

Procesos de adquisiscion para bienes y serv icios conforme al marco 

legal, realizados

Porcentaje de cumplimiento de los procesos de adquisicion, 

realizadas.

Mide el grado de cumplimiento en los procesos de 

adquisicion programados

Porcentaje de cumplimiento de adquisiciones=(Numero total 

de procesos  de adquisicion

realizados/Numero total de procesos  de adquisicion 

Programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 30 2025

Reporte trimestral de adquisiciones documentas elaborado 

por el area de tesoreria y  publicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 30.00 0.00 7 7 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Direccion de Catastro y  predial Activ idad 1.3
Informes que contienen la gestion financiera y  la 

cuenta publica, entregados

Cumplimiento de entrega  de informes de los estados de cuenta sobre la 

recaudación de impuestos sobre la propiedad ante laSecretaria de 

finanzas,  Instituto Catastral, tesoreria municipal  y  a planeación 

Porcentaje de cumplimiento de informes de recaudación del 

impuesto predial a las instancias correspondientes, 

entregados.

Mide el nivel de cumplimiento de informes de recaudación del 

impuesto predial a las instancias correspondientes, 

entregados.

Porcentaje total de activ idades=(Total de acciones 

realizadas/Total de acciones

programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 24 2025

Reporte trimestral de activ idades elaborado por el area de 

catastro y  ubicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 24.00 0.00 5 5 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Direccion de Catastro y  predial Activ idad 1.4
Informes que contienen la gestion financiera y  la 

cuenta publica, entregados

Activ idades, campañas y programas para la reducción de la cartera 

vencida del impuesto predial, realizadas
porcentaje de activ idades para reducir la cartera vencida, 

realizadas

Mide el nivel de cumplimiento de activ idades planificadas 

para redicir la cartera vencida 

Porcentaje total de activ idades=(Total de acciones 

realizadas/Total de acciones

programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 7 2025

Reporte trimestral de activ idades elaborado por el area de 

catastro y  ubicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 7.00 0.00 3 3 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Direccion de Inventarios Activ idad 1.5
Informes que contienen la gestion financiera y  la 

cuenta publica, entregados

Activ idades que permiten la actualización del inventario de bienes 

muebles e inmuebles, realizadas.

porcentaje de cumplimiento de activ idades para la 

actualizacion del inventarios, realizadas.

Mide el grado de ejecución de las acciones para mantener 

actualizada la informacion

Porcentaje de cumplimiento de activ idades = (Numero total 

activ idades

realizadas/Numero total de activ idades programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 56 2025

informe trimestra elaborado por el area de inventarios 

ubicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio 

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 56.00 0.00 7 7 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Recursos Humanos Activ idad 1.6
Informes que contienen la gestion financiera y  la 

cuenta publica, entregados

Acciones que permiten mejorar el rendimiento de los serv idores 

públicos, realizadas

Porcentaje de cumplimiento de activ idades para mejorar el 

rendimiento de los serv idores publicos, realizadas.

Mide el la ejecucion de activ idades planificadas orientas a 

fortaleces las capacidades, habilidades y desempeño laboral 

de los serv idores públicos

Porcentaje de cumplimiento de las activ idades= (Numero 

de activ idades para mejorar el rendimiento 

realizadas/Numero de activ iades programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 4 2025

Reporte trimestral de serv idores capacitados positivamente 

elaborado por recursos humanos y ubicado en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 4.00 0.00 1 1 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Recursos Humanos Activ idad 1.7
Informes que contienen la gestion financiera y  la 

cuenta publica, entregados

entrev istas para cubrir las vacantes disponibles en la administración 

publica municipal, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento de acciones orientadas a la 

actualizacion de vacantes disponibles, realizadas.

Mide la ejecucion de acciones par mantener actualizada la 

informacion sobre las vacantes disponibles en la institucion

Porcentaje de cumplimiento de acciones=(Acciones para la 

actualizacion de

vacantes realizadas/ Acciones programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 10 2025

Reporte trimestral elaborado por el area de recursos 

humanos y ubicado en  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Recursos Humanos Activ idad 1.8
Informes que contienen la gestion financiera y  la 

cuenta publica, entregados

Activ idades para controlar y  disminuir el absentismo del personal, 

realizadas. 

Porcentaje de cumplimiento de activ idades para controlar el 

absentismo del personal, realizadas

Mide el cumplimiento de activ iades para prevenir, monitorear 

y  reducir el absentismo del personal

Porcentaje de cumplimiento de las 

activ idades=(Activ idades realizadas/Activ idades

programadas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 30 2025

Reporte trimestral elaborado por el area de recursos 

humanos y ubicado en  

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 30.00 0.00 9 9 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Direccion de Reglamentos y  

Espectaculos
Componente 2

Informe de acciones dirigidas a mejorar la 

recaudacion local a traves de estrategias 

operativas, entregado.

Informe de acciones dirigidas a mejorar la recaudacion local a traves de 

estrategias operativas, entregado.

porcentaje de cumplimiento del informe de acciones que 

permiten fortalecer los ingresos propios entregados

Mide el cumplimiento en la entrega de reportes relacionados 

con las acciones orientadas a incrementar los ingresos 

propios

Porcentaje de informes entregados=(Informe de acciones 

para el fortalecimiento

financiero entregados/Informe programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Reporte trimestral elaborado por el area de reglamentos y  

espectaculos ubicados en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Direccion de Reglamentos y  

Espectaculos
Activ idad 2.1

Informe de acciones dirigidas a mejorar la 

recaudacion local a traves de estrategias 

operativas, entregado.

Emitir notificaciones a los establecimientos con licencias de 

funcionamiento  vencidas del municipio

Porcentaje de cumplimiento de notificaciones a 

establecimientos con licencias de funcionamiento vencidas, 

entregadas.

Mide el porcentaje en que se emiten notificaciones a los 

establecimientos que no han realizado el pago oportuno de su 

licencia de funcionamiento

Porcentaje de verificaciones realizadas=(Numero de 

verificaciones

realizadas/Verificaciones registradas en campo)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 235 2025

Reporte trimestral elaborado por el area de reglamentos y  

espectaculos ubicados en 

https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 235.00 0.00 75 63 84% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Unidad de Transparencias y  

Acceso a la Informacion
Componente 3

Obligaciones de transparencia del sujeto 

obligado, cumplidas.
Obligaciones de transparencia del sujeto obligado, cumplidas.

Porcentaje de cumplimiento de las obligaciones de 

transparencia

Mide el grado en el que la institucion publica cumple con la 

carga de las obligaciones de transparencia 

Porcentaje de cumplimiento de transparencia=(Número total 

de obligaciones de

transparencia cumplidas/Total de obligaciones 

establecidas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 155 2025

Reporte trimestral elaborado por la unidad de transparencia y  

publicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 155.00 0.00 45 45 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Unidad de Transparencias y  

Acceso a la Informacion
Activ idad 3.1

Obligaciones de transparencia del sujeto 

obligado, cumplidas.

Informe que enuncia los resultados de transparencia y  activ idades, 

entregado.

Porcentaje de cumplimiento de informes de transparencia 

entregado.

Mide el nivel de cumplimiento en la entrega y publicacion 

oportuna de los informes de transparencia 

Porcentaje de informes entregados=(Numero de informes 

de transparencia enregados

y publicados/Total de informes programados)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 12 2025

Reporte trimestral elaborado por la unidad de transparencia y  

publicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 12.00 0.00 3 3 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Unidad de Transparencias y  

Acceso a la Informacion
Activ idad 3.2

Obligaciones de transparencia del sujeto 

obligado, cumplidas.

Atencion oportuna de las solicitudes de acceso a la información, 

realizadas. 
Porcentaje de cumplimiento en tiempo de las solicitudes de 

informacion publica.

Mide el porcentaje de solicitudes que fueron respondidas 

dentro del plazo legal establecido

Porcentaje de cumplimiento en tiempo=(Numero de 

solicitudes atendidas dentro del

plazo legal/Total de solicitudes recibidas)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 34 2025

Reporte trimestral elaborado por la unidad de transparencia y  

publicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 34.00 0.00 7 7 100% Verde

. Eje 1T Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

. Eje 6 Manejo eficiente de los recursos, 

transparencia y  rendición de cuentas a los 

ciudadanos de El Arenal

Unidad de Archivo Activ idad 3.3
Obligaciones de transparencia del sujeto 

obligado, cumplidas.

Actualizacion periódica de los archivos y  registros documentales 

institucionales, realizadas

Porcentaje de actualizacion de los archivos institucionales, 

realizadas

Mide el grado de ejecucion de activ idades programadas para 

la organización, clasificacion, depuracion y actualizacion de 

los archivos institucionales

Porcentaje de cumplimiento en la actualizacion=(Número de 

inventarios documentales

actualizados/Total de inventarios documentales 

programados para actualizar)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Mensual 150 2025

Reporte trimestral elaborado por la unidad de archivo y  

publicado en https://www.elarenal.gob.mx/evaluacion-del-

desempeno/inicio

Ascendente 35.00% 75.00% 100.00% 100.00 150.00 25 20 80% Verde


